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ATi ist zerdifiziert:

Das freiwillige "wien-cert'-
Lertifizierungsverfahren ist ein vom Qualitats-
rahmen fOr Erwachsenenbildung in Oster-
reich (O-Cert) anerkanntes Qualititssiche-
rungsverfahren zur Gewdhrleistung hoher

&?gg;?tgféﬁlgggggggr und vergleichbarer Standards und Transpa-

renz im Wiener Erwachsenenbildungssektor.

Bildungstrager, die "wien-cert"-zerftifiziert
sind, kdnnen unter anderem regelmaBig
nachweisen, dass sie Erwachsenenbildung
als ihnren wirtschaftlichen Kernbereich mit
pddagogisch didaktisch geschultem Perso-
'_' nal umsetzen sowie im Sinne der Kundinnen
=|3 C E R T eine dokumentierte Qualitatsentwicklung

"leben".

Qualitatsrahmen fiir die
Erwachsenenbildung in Osterreich

—————_ Lehr- & Ausbildungsinstitut seit 25 Jahren

UNTERNEHMEN

& » pF(;L;\.\S/’$
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Inhalte des
Trainings zum/r
Dipl. Business- & Wirtschaftstrainer/in

Die Nachfrage nach qualifizierten Business- & Wirtschafistrainern/innen
(Trainer/innen in der Erwachsenenbildung) wird sowohl auf dem freibe-
ruflichen als auch firmeninternen Sektor im In- & Ausland immer groBer.
Fachspezifische Weiterbildung als auch Persdnlichkeitsentwicklung ge-
winnen mit dem lebenslangen Lernen in Unternehmen, Vereinen, NGO's
und vielen Organisafionen fur die Mitarbeiter_innen und FUhrungskrafte
mehr und mehr an Bedeutung.

Im Training werden die Kenntnisse, Fertigkeiten und die Praxis erarbeitet
und erweitert, die das Grundrepertoire des kompetenten Trainers/der
Trainerin in der Erwachsenenbildung darstellen. Neben der Aneignung
aller notwendigen theoretischen Grundlagen stehen die selbstandige
Trainingsgestaltung und -praxis im Fokus und werden mit einem ATi-
Diplom honoriert.

Schwerpunkte sind:

Gespréchs- und Verhaltensanalyse sowie Gesprdchsleitung mit einem/r Einzelnen
(Auftraggeberlnnen, Trainingsteilnehmerinnen) oder zwischen Gesprdchsteilneh-
mern/innen in unterschiedlichen Situationen. Gruppenleitung, sowie Werkzeuge fir
die zukUnftige Praxis, Vorbereitung auf eine selbstdndige Tatigkeit in Wirtschaftsunter-
nehmen / Erwachsenenbildungsinstituten.

1. Gesprdchsleitung mit einem/r Einzelnen oder zwischen Gesprdchs-
teilnehmern/innen in unterschiedlichen Situationen.

2. Gruppenleitung auch unter schwierigen Voraussetzungen.

3. Gesprdachs - Gruppen - und Organisationsanalyse auf der Hand-
lungs- und Interaktionsebene.

4. Stimmtraining & -hygiene fUr Vieltrainierer/innen

5. Didaktisch - Methodische Grundlagen und Lernen in der Erwachse-
nenbildung.

6. Selbstandiges Erstellen und Vermarkten von Trainingsdesigns.
7. Erstellung einer einsatzbereiten Methodenmappe.

8. DurchfUhrung eines selbstkonzipierten Praxistrainings im geschutzten
Rahmen der Ausbildungsgruppe.
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Welchen Nutzen ziehen Sie speziell aus diesem Lehrgang?

1. Die Erweiterung lhrer sozialen Kompetenzen.
2. Aneignung von FUhrungs- Managementkompetenzen.

3. Verbesserung lhrer kommunikativen Kompetenz im beruflichen und
privaten Alltag.

4. Fertigkeiten zum Umgang mit Trainingsteilnehmerinnen sowie Auf-
tfraggeberinnen.

5. Scharfen lhrer Selbst- und Fremdwahrnehmung zum selbstbewuss-
teren Aufireten in Gesprdchen und Prasentationen vor Gruppen
und Auftraggeber/innen.

6. Intensive Auseinandersetzung und individuelle Betreuung durch
kleine Trainingsgruppen von max. 12 Personen.

7. Ubungsgruppen zwischen den einzelnen Modulen.
8. Eine Methodenmappe fUr den sofortigen Einsatz.

9. Fertige, nachvollziehbare Konzepte fUr 2tages Trainings zu den ein-
zelnen Themenschwerpunkten.

10. Praxiserfahrung durch praxisnahe Ubungen und die Méglichkeit als
Co - Trainer/in im Volontariat erste Erffahrungen zu sammeln.

Methodenform:

Die Praxisarbeit und die Erfahrungen mit und in der Trainingsgruppe so-
wie die Verantwortung jedes/r Einzelnen fUr die Gruppe sind wesentlicher
Bestandteil des Trainingskonzeptes.

Theorieinput, Kleingruppen- & Plenums-Diskussionen, Rollenspiele,
WahrnehmungsUbungen, Arbeit mit Modellen & Materialeinsatz, Einzel-
und Gruppenubungen gepaart mit Reflexionsphasen und Feedback-
schleifen werden den Themen entsprechend ausgewdhlt und eingesetzt.
Analyse zur Selbst- und Fremdwahrnehmung stellt eine Basismethode
dar. Durch Ubungsgruppen wird das Gelernte gefestigt und Lern-
Netzwerke gebildet. In der abschlieBenden praktischen Trainingssequenz
wird das Erlernte verwendbar umgesetzt.
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UBERSICHT

Organisation:

Zur Auswahl stehen Semesterkurse
o Semesterkurse finden Uber 2 Semester 1-2 x monatlich Uber 6Monate

statt und sind

Wochenendfrei- Do, Fr
Wochenend- Fr,Sa Lehrgdnge. 1.Tag 17-21h / 2. Tag 09-21h oder
Wochentags- Mi-Fr Lehrgdnge. Mi/Do 09-15h & Fr 09-13.30

Stunden pro Semester:

Startmodul 8 Std.
10 Ausbildungsmodule mit insgesamt 160 Std.
Ubungs-/Peergruppen mit weiteren 20 Std.
Methodenmappenerstellung mit 46 Std.
Praxisprufungsvorbereitung mit 36 Std.
= Gesamistundenanzahl 270 Std.

Ein Wechsel zwischen Wochenendfrei-Lehrgangsgruppe: Do./Fr.,
Wochenend-Lehrgangsgruppe: Fr./Sa oder Wochentags-Lehrgangsgruppe: Mi-Fr
ist nicht moglich.

Sie entscheiden sich fir eine Variante.

Damit Sie verschiedene Gesprdchs- und Gruppenleitungsstile kennen
lernen, wechseln die Trainer/innen nach einzelnen Modulen.

Die Entscheidung Uber die Wahl der Trainer/innen, sowie inhaltliche und
terminliche Anderungen, behdlt sich ATi vor. Der folgende Plan umreit
die Inhalte und den methodischen Gesamtrahmen. Bei der konkreten
Gestaltung werden die Modulleiter/innen praxisrelevante Schwerpunkte
sefzen

Die Abschlussprifung beinhaltet die Erarbeitung eines Prifungs-
Trainingsdesigns sowie die praktische DurchfUhrung einer Trainingsse-
quenz in der Trainingsgruppe. Nach Absolvierung des Gesamtlehrgangs,
sowie der Erstellung der Methodenmappe inklusive Praxisprofung erhailt
jede/r Teiinehmer/in ein anerkanntes Zertifikat.
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Ausbildungsverlauf: : "Training zum/r Dipl. Business- &Wirtschafistrainer/in":

Kennenlernen/ Entwicklungsziele/ Organisation & Rahmenbedingungen

Z?%mog;ls]fa des Lehrgangs & der Pr0fungen/ Bedarfe an c;Ien Lehrgong/ Lernvoraus-
NochereiTung setzungen, Lernfelder und Rahmungen/ Lernzielbestimmung/ Erkennen
und Ansprechen von Lerntypen/ Methodenmappe/ Trainingsauftrag
Bedarfs- & Problemerhebung/ Abgrenzung Training-Coaching - Kriseninter-
Modul 2: vention/ Kommunikations- & Lernmodelle/ Systemische- Gesprachsfuh-
12 Std. & 4 Std | rung/ Auftragsklarung/ Prinzipien der Andragogik/ Methodik der Erhebung
Nachbereitung | von Lernmotivation & Lernbedarf/ Coachingtools: S(E)E-Stern®-Methode/
Geben und Nehmen von Feedback/ Methodenmappe
12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe
Konfliktgesprache/ Konfliktmanagement/ Kommunikationstheoretische
Modul 3: Hintergrinde/ Modelle / Verhaltensmusteranalyse/ Haltung & Selbstmoti-
12 Std. & 4 Std | vation/ die Rolle als Trainer_in/ Psychohygiene/ Selbsterfahrung/ GFK/
Nachbereitung | Grundlagen didaktischer Leitbegriffe: Selbstbestimmung & Selbstwirksam-
keit/ Grundlagen der Gruppendynamik/ Methodeneinsatz
Soft Skills: Die Sprechstimme als Instrument: Verhaltenspsych. Grundlagen,
Modul 4: Sprechskripts, Stimmtools & Atmung fur unterschiedliche Gesprachssituati-
12 Std. & 4 Std | onen: Prasentation/Moderation im Training/ Die Kraft von Stimme & Spra-

Nachbereitung

che/ Stimm- & Lautgebung, Kérpertonus/ Teilnehmerinnenzentrierte Lern-
arbeit/ Horwahrnehmung, Horverstehen & Sprechen

12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe
. Selbstorganisierte!!! & Angeleitete Peergruppen: Protokoll. Unterrichtspra-
Modul 5: , . . .
65tdl/251td. xis/ Sensorisches .I_ehr-en & Lernen/ LengngstmpeTenz & H_ol’rupg/ Liel-
6Std/25td gruppen- & Lernzielorientierung/ Inhaltlichkeit, Methoden im Einsatz/ Me-
' thodenmappe/ Fragen zur Praxis/ Recherche fUr Abschlussarbeit
Trainingsdesign/ Seminarplanung: Do’s Don'ts/ Effektives Erarbeiten &
Modul é: Planen von Trainingseinheiten: Trainingsarten/ Trainingsphasen/ Methoden-
12 Std. & 4 Std | einsatz/ Seminarplanung, Seminargestaltung/ Rollenspielkonstruktion/ Me-
Nachbereitung | thodik & Didaktik / Lernmodelle/ Lernebenen/ Andragogik/ Lerntheorien/
Erwachsenengerechtes Lernen/ Lerntransfer/ Methodeneinsatz
12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe
Modul 7: Mein Profil: Managing Diversity mit dem Schwerpunkt Gender

22 Std. & 2 Std
Nachbereitung

Mainstreaming & Inferkulturalitdt Trainingsalltag/ Religion/ Interkulturelle
Kommunikation/ Umgang mit schwierigen, ethisch herausfordernden Situ-
ationen / Vielfalt als Ressource/ Vielfalt vs. Unterschiedlichkeit vs. Reichhaltigkeite

12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe
Modul 8: Fragen rund um die Praxis / Trainings im Wirtschafts-, Institutions- & Sozialbe-
8 Std. & 8 Std reich: Ahnlichkeiten — Unterschiede/ Gespréchs- und Interaktionsanalyse
Nachbereitung | mit Gutachtenerstellung
Modul 9: Verhandlungs-/Verkaufsgesprache/ Strategien-Mdglichkeiten/ Meine
8 Std. & 8 Std ldentitdt und Rolle als Trainer/in Mitarbeiterinnen- & Kritikgesprache/ kon-
Nachbereitung | struktive Feedbackformen/ Korpersprache Basis/ Raumgestaltung

12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe
Modul 10:

8 Std. & 4 Std &
4 Std.

EDV fur die professionelle Erstellung von Schriftsticken: Geschaftsbriefen &
Bewerbungsschreiben

Nachbereitung

6 Std. Ubungsgruppen & Fertigstellung der Methodenmappe & des Prifungsdes-
36 Std. igns fur die Praxisprifung

Modul 11: PraxisprUfung mit Trainingsdesign Gruppenleitung & Medieneinsatz im

8 Std Training/ Zertifikatverleihung
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Ausbildungsverlauf: : "Training zum/r Dipl. Business- &Wirtschafistrainer/in":

Startmodul 1: Kreative Methoden
6 Std. & 2 Std Flipchartgestaltung & Flipcharteinsatz: Ziel- & Losungsorientierung
Nachbereitung | durch Visualisierung / Bild-Storytelling/ Comic zeichnen am Flip
Modul 2: Selbsterfahrung: Biographiearbeit & Lebenslinien: Lebensverlaufsarbeit als

’ neue Kraftquelle des Lebens, Time-Line/ Entwickeln von Zukunftsperspek-
12 Std. & 4 Std . . . . . .

. tiven, eigene Kinderzeit, Beziehungs- & Partnerinnenschaftsgeschichte,
Nachbereitung .
Paar- & Elternsein/ Der 22er
12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe

Modul 3: Die Bedeutung der klient/inn/enzentrierten Haltung/ Merkmale des eige-
12 Std & 4Stg | nen Stils weiterentwickeln/ Persdnliche Stérken und Potentiale ausdifferen-

Nachbereitung

zieren/ Spielrdume in Beratungssituationen/ Reflecting Team/ Selbst-
coaching/ Lebens-Themen-Pyramide/ Methodenmappe

Modul 4: Prasentationen im Training

12 Std. & 4Std | Medieneinsatz/ Prasentations-Checkliste & Werkzeugkiste/ Last Mi-

Nachbereitung | nute ConceptMethodensammlung

12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe

Selfmarketing fur Trainerinnen/

Modul 5: Kernkompetenz/ Trainingsinstitutsauswahl/

6Std/2Std. das Trainerlnprofil/ Potentielle Auftraggeberinnen &

65td/25td. Betriebswirtschaftliche Grundlagen fur die selbststandige Tatigkeit:
SVA/Finanzamt/UST/EST

Modul 6 Kommunikation gewaltfrei gestalten

12 Std. & 45td Kommunikationslehre, Konflikttheorie: Persdnlichkeitsprofile,

Nachbereitung

Kampfrhetorik abwehren/ Kompetenz ausstrahlen & den eigenen
Standpunkt klar formulieren,

12 $td.

Ubungsgruppen/ Methodenmappe

Modul 7:
22 Std. & 2 Std
Nachbereitung

Schlagkraftig Diskutieren & Argumentieren — Erfolgreich Verhan-
deln: Videoanalyse/ Machtverhdlinisse & ,Spielchen' erkennen/ Ver-
haltens- & Musteranalyse/ Polaritatsprofile/ Fragetechniken/ Diskus-
sionsstile/ FOhrungsstile

12 Std. Ubungsgruppen/ Methodenmappe
Modul 8: Moderation im Training
8 Std. & 8 Std Diskussionsleitung/ Metaplantechnik/ Arbeiten mit Gruppen/ Kor-
Nachbereitung | persprache/ Methodenmappenabgabe
Modull9: Methodenv'ielfql.t: .Mentqltrqining: WerTe,.WUnsche unq Reframing,
8 Std. & 8 Std Achtsamkeitstraining, Innenschau und Stille Stressbewaltigung:

Nachbereitung

bewusste Dissoziation, Lebensziele, Visionen: Sinnfragen, philosoph.
Grdlg.

12 Std.

Ubungsgruppen/ Methodenmappe

Modul 10:

8 Std. & 4 Std &
4 Std.
Nachbereitung

Schwierige Situationen & Konflikte in Gruppen/ Teambuilding &
Teamentwicklung/ Teamrollen & -charaktere Outdoortraining/ Na-
tur als Rahmen fur Entwicklung/ Grundlagen der Gruppendynamik

Ubungsgruppen & Fertigstellung der Methodenmappe & des Prifungsde-

6 Std.

36 Std. signs fur die Praxisprofung

Modul 11: Praxisprufung mit Trainingsdesign Gruppenleitung & Medieneinsatz im
8 Std Training/ Zertifikatverleihung
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Voraussetzungen: Informationsgesprach

Wir bieten Ihnen vorweg ein personliches Informationsgesprdch an. Die-
ses Gesprdch ist kostenlos und bietet Innen Informationen und Entschei-
dungshilfen fUr den Lehrgang.

e Sie kdnnen sich detailliert Uber die Ziele, Inhalte und Methoden der
einzelnen Module informieren.

o Sie kdnnen lhre persdnlichen Motive, inhaltlichen Erwartungen und
Ziele UberpriUfen und prdzisieren

Kosten pro Semester:

Die Lehrgangskosten beinhalten auch Skripten und Prifungsgebuhren:

ﬂemester-Wochenendfrei-( Do/Fr) lehrgange 17 - 21/ 9 - 21h &\

o Semester-Wochenend-( Fr/Sa) lehrgdnge 17 -21/9 -21h &
o Semester-Wochen tags-(Mi-Fr) lehrgange 2x 9-15/9 - 13.30h

Sozialtarif, Forderung, Studentinnen, Arbeitsuchende...: € 1.990,-*

Voll-Berufstétige: € 2.290,-*

* die Bildungsleistungen sind umsatzsteuerbefreit gem. § 6 Abs 1 Z 11 lit a UStG

Frihbucher/innenbonus
Bei Einzahlung des gesamten Beitrages vor Lehrgangsbeginn erhal-
\’ren Sie 10% ErmaBigung. /

Ohne ErmaBigung gilt die Einzahlung des halben Gesamtbeitrags als
Anmeldung zum Lehrgang, wobei die Reihung der Einzahlungen die Rei-
hung der Teilnahme bestimmt. Der Restbetrag muss bis zum letzten Trai-
ningsmodul eingezahlt werden.

Sollte keine dieser Zahlungsformen fur Sie passen, so sprechen Sie uns bit-
te darauf an.

Wir bilden unsere Vortragenden selber aus und freuen uns Uber potentielle Bewer-
bungen lhrerseits nach Besuch dieses Lehrgangs.
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Gesamtiuberblick Bussines- & Wirtschafistrainer/in:

2 Semester mit je

s

: anerkanntes
1 Startmodul Praxis- Zertifikat
10 Modul prufung
oaulen ~ 36 Std. 2Semester a 270 Std

~ 168 Std.

)

Methodenmappe
~ 46 Std.

Ubungs-/ Peer-

gruppen

~ 20 Std.

Ansprechpartnerin fur die Lehrgange & Veranstaltungsort:

Mag.? Helga Ansorge
Grunentorgasse 8/2-5

A - 1090 Wien

Telefon: 01 /9422517
Mobil: 0699 1/ 9422518
e-m@il: ansorge@ati.co.at
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Notizen:
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